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พันธะสัญญาของงานจราจร 

ประเภทของงาน  ขั้นตอนการปฏิบัต ิ        พันธะสัญญา 
 
ภายใต้กรอบ 

1. การจัดกำลัง  
ตำรวจ ควบคุมและ 
จัดการจราจร 
ประจำทางแยก 
หรือจุดที่มีปัญหา 
การจราจร 
เช่นทางแยกสำคัญ 
หน้าศูนย์การค้า 
สถานศึกษา 
หรือย่านชุมชน 

- มีการจัดกำลังเจ้าหน้าที่ 
ตำรวจจราจร 
ประจำทางแยกสำคัญ 
และจุดสำคัญเช่น 
หน้าตลาดสด 
สถานศึกษา ย่านชุมชน 
 – ช่วงเวลาที่มีเจ้าหน้าที่ 
ตำรวจจราจรประจำจุด 

- การจัดกำลังประจำ
จุดสำคัญ 2 จุด กำลัง จุดละ 
1 นาย  
- ช่วงเวลาที่เจ้าหน้าที่ 
ตำรวจปฏิบัติหน้าที่ ตั้งแต่ 
00.01–04.00 น. และ 
05.00-24.00 น. 

 

2. จัดกำลังตำรวจไว้ 
อำนวยความสะดวก 
การจราจร 

-จัดสายตรวจจราจร 
ไว้อำนวยความสะดวก  
การจราจร  
- กรณีได้รับแจ้งอุบัติเหตุ 
/รถเสีย/ขอความ 
ช่วยเหลือ 
 - การแก้ปัญหาการ 
จราจรกรณีเร่งด่วน 
เฉพาะหน้าซึ่งประชน 
ร้องขอให้ดำเนินการ 
และต้องปฏิบัตทิันท ี
- การจัดสายตรวจจราจร 
ไว้อำนวยความ 
สะดวกการจราจร 

- ช่วงเวลาที่จัดสายตรวจ      
(ตลอด 24 ชม. หรือ 
ช่วงเวลาใด) 
 - สายตรวจจราจรเดินทาง 
ถึงที่เกิดเหตุ ภายใน 5 นาที  
– จัดกำลังสายตรวจ 13 
สาย จำนวน 13 นาย  
- จัดกำลังสายตรวจ 5 สาย 
จำนวน 5 นาย 
(กรณีมีกำลังไม่เพียงพอให้
จัดตามความเหมาะสมที่
สามารถให้บริการประชาชน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ระยะเวลาในการ 
เดินทางถึงที่เกิด 
เหตุให้นับ 
ระยะเวลาตั้งแต่ 
แจ้งโทรศัพทแ์จ้ง 
เจ้าหน้าที่ตำรวจ 
จนถึงเจ้าหน้าที่ 
ตำรวจจราจร 
เดินทางไปพบ 
ผู้แจ้ง หรือถึง 
ที่เกิดเหตุ 



3. การอำนวยความ 
สะดวกด้านเปรียบ 
เทียบปรับคดีจราจร 

- เจ้าหน้าที่ตำรวจจราจร 
จับกุมออกใบสั่ง และ 
เรียกเก็บใบอนุญาตขับขี่ 
แล้วนำใบอนุญาตขับขี่ที่ 
เรียกเก็บส่งให้เจ้าหน้าที่ 
เปรียบเทียบปรับ  
- ช่วงเวลาที่มีการจัด 
เจ้าหน้าที่ไว้ทำการ 
เปรียบเทียบปรับคดี 
ประจำสถานี 
- นำใบสั่งไปพบพนักงาน 
สอบสวน เพื่อกำหนด  
อัตราเปรียบเทียบ 
ชำระค่าปรับและรับ 
ใบอนุญาตขับขี่คืน 

ภายใน เวลา 1 ชั่วโมง 
สามารถชำระค่าปรับ 
ได้ทุกวันตลอด 24 ชั่วโมง 
ไม่เว้น วันหยุดราชการ 
ภายใน 1 วันทำการ (กรณี 
สถานีตำรวจดำเนินการเอง 
ได้)ภายใน 1 วัน ทำการ 
(กรณีต้องขอกำลังหรือประ
สานกับหน่วยอื่น) 

 

4. การขออำนวย 
ความสะดวกด้าน  
การจราจรทั่วไป 

- พบเจ้าหน้าที่ติดต่อหรือ 
ยื่นหนังสือ 
 - พิจารณาดำเนินการ 
แจ้งผลให้ทราบ 
 - พิจารณาเสนอหน่วย 
งานเหนือสั่งการ  
แล้วแจ้งผลให้ทราบ 

ภายใน 1 วันทำการ 
(กรณีสถานีตำรวจ 
ดำเนินการเองได้) ภายใน 1 
วันทำการ (กรณี ต้องขอ 
กำลังหรือประสานกับ 
หน่วยอื่น) 

 

5. การขออำนวย 
ความสะดวกด้าน  
การจราจร 
กรณีต้องออกคำสั่ง 
หรือข้อบังคับเกี่ยว 
กับการจราจร 

- พบเจ้าหน้าที่ติดต่อหรือ 
ยื่นหนังสือ  
- หัวหน้าสถานีพิจารณา 
มีความเห็นเสนอ  
 - ส่งเรื่องไปยังกองบังคับ 
การ และ 
กองบัญชาการเพ่ือ 
พิจารณา 

ภายใน 30 วันทำการ  

 


